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1. TARAFLAR

Bu sozlesme hizmetler bélimiinde belirtilen hizmetleri saglayan Hostingal Bilisim Hizmetleri ile Yeni
kullanici ol bolimiinde detaylari ile belirtilen kisi/kurum (Musteri olarak anilacaktir) arasinda Hostingal
Bilisim Hizmetleri’'ne ait olan http://www.hostingal.com internet adresinde faaliyet gdsteren internet
sitesinin (site olarak anilacaktir) kullanimi ve bu site lzerinden satin alinacak hizmetleri asagida belirtilen
madde ve kosullar ile imza altina alinmis sayilacaktir.

Taraflar is bu s6zlesmede yazil bilgilerin dogrulugunu beyan, kabul ve taahhiit ederler.
2. KONUSU
Mdsteri’'nin isbu sbdzlesme ve sozlesmeye bagh diger hizmetlere dair sézlesmelerin onayi ile

misterinin, ilgili mevzuat hikimlerine uygun olarak dizayn ettirdigi web sayfalarinin ve bilimum bilgilerin
servis saglayicinin serverlarini kullanarak internet lzerinde yayinlamasina ait hizmetlerin kosul, sart ve
sinirlarini kapsamaktadir.

3. ICERIK

Hostingal Bilisim Hizmetleri tarafindan saglanan batin hizmetlerin kosullar Tarkiye Cumbhuriyeti
Anayasasi'na gore dizenlenmektedir. Hostingal Bilisim Hizmetleri tarafindan saglanan hizmetleri kullanarak
Hostingal Bilisim Hizmetleri'nin herhangi bir yasal sorumluluk yikleyemezsiniz, size verilen hizmetleri
kullanarak yapacaginiz her eylemin bitin yasal sorumlulugu size aittir. Hizmetlerimizi kullanarak herhangi
bir telif veya tescil hakkina aykiri davranmak yasaktir. Bunlara izinsiz mizik, kitap, fotograf veya diger telif
hakki bulunan materyaller dahildir. Ayrica, yasalar geregi pornografik/erotik icerik ile hack icin kullanilabilir
icerikler barindirilamaz. Telif/tescil haklarina aykin satis yapilmasi ve/veya pornografik/erotik icerik
barindiriimasi, aldiginiz hizmetin/hizmetlerin bir an 6nce sonlandirilmasi ile sonuglanacaktir. Telif/tescil
haklarina aykiri ve/veya hack icin kullanilabilir iceriklere rastlanmasi durumunda bu icerik silinecek veya
icerige erisim engellenecektir. Tekrarinda ise hizmet askiya alinabilir/sonlandirilabilir. Eger Hostingal Bilisim
Hizmetleri sundugu hizmetler kullanilarak bu tip igeriklerin  barindirildigini  distiniyorsaniz,
bilgi@hostingal.com adresine e-mail gondererek sikdyette bulunabilirsiniz. Hostingal Bilisim Hizmetleri,
sikdyetinizle ilgili olarak sizden daha fazla bilgi/belge/d6kiiman talep edebilir. Hostingal Bilisim Hizmetleri
sagladigl hizmetler kullanilarak yapilan yasa disi eylemlere iliskin sikayetlerde, Hostingal Bilisim Hizmetleri
sikayet sebebini dogrulayamadig veya yapilan eylemin sug teskil edip etmedigi konusunda emin olamadigi
durumlarda hizmet sonlandiriimayabilir. Hostingal Bilisim Hizmetleri, yasal olarak karar verme yetkisine
sahip degildir. Bu gibi durumlarda haklarinizi bu eylemi yapan kisiye karsi yasal olarak aramaniz gereklidir.
Bu gibi durumlarda olusabilecek her tiirli zarar ve ziyandan dolayi Hostingal Bilisim Hizmetleri higbir hukuki
ve cezai sorumlulugu bulunmamaktadir.

Hostingal Bilisim Hizmetleri sundugu bitlin hizmetler, yalnizca size izin verilen sinirlardaki kullanim
icindir. Herhangi bir sekilde, size izin verilmeyen bir icerige/dosyaya/hizmete ulasacak olursaniz, bunu
kullanmadan Hostingal Bilisim Hizmetleri bildirmek sizin sorumlulugunuzdadir. Aksi halde verebileceginiz her
turld maddi/manevi zararlar karsilamak sizin sorumlulugunuzdadir. Hostingal Bilisim Hizmetleri; yasal
sebeplerle, sistem yonetimi amaciyla, izinsiz girisi takip etmek amaciyla, glivenlik prosedirlerini dogrulamak
amaciyla ve/veya calisma givenligi amaciyla site iceriklerini ve/veya her turli erisimi takip altina alabilir.
Takip sirasinda icerikler/bilgiler, yukarida aciklanan amaclarla test edilebilir, kaydedilebilir, kopyalanabilir
veya kullanilabilir. Hostingal Bilisim Hizmetleri, yukarida agiklanan amaglar disinda iceriklerinizi herhangi bir
sekilde kullanmaz veya paylasmaz. Hostingal Bilisim Hizmetleri, diledigi kisilere hizmet verebilme veya
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diledigi kisilere hizmet vermeme hakkina sahiptir. Hostingal Bilisim Hizmetleri; s6zlesmeye aykiri, tahrik
edici, bolicl, yasadisi veya uygun goérilmeyen icerikleri uyararak veya uyarmayarak sunucularimizdan
silme/erisimini engelleme hakkina sahiptir. Bu gibi durumlarda, Hostingal Bilisim Hizmetleri, tcret iadesi
yapmama veya kismen yapma hakkina sahiptir. Yasalara aykiri icerikler, yetkili birimlere rapor edilecektir.
Hostingal Bilisim Hizmetleri sunucularina zarar verebilecek virUsli iceriklerin ve shell scriptleri gibi iceriklerin
ylklenmesi, licret iadesi olmaksizin hesabinizin tamamen sonlandirilmasina sebebiyet verebilir. Bu yollarla
Hostingal Bilisim Hizmetleri ve/veya diger kullanicilara verilen bitiin maddi/manevi zararlari karsilama
yikimlalGgi size aittir. Hesabinizin givenligini saglamak tamamen sizin sorumlulugunuzdadir. Hostingal
Bilisim Hizmetleri nden aldiginiz hizmetlerde, hesabiniza ylklenen yazilimlarin/scriptlerin/programlarin
givenli oldugundan ve dizinlere verilen izinlerin dogru oldugundan siz sorumlusunuz. Kullanicilar, kendi
hesaplarinda yapilan her islemden kendileri sorumludur. Bu sorumluluk, kullanici adi ve sifreyi de kapsar.
Hesaplariniz icin givenli ve tahmin edilemeyecek bir sifre kullanmalisiniz. Ayrica, sunucularimiza sizin
hesabiniz kullanilarak herhangi bir sekilde yliklenecek bitiin zararh yazilimlardan siz sorumlusunuz. Gerekli
durumlarda, Hostingal Bilisim Hizmetleri, licret iadesi yapmadan veya kismen {icret iadesi yaparak
hizmetlerinizi sonlandirma hakkina sahiptir. Hostingal Bilisim Hizmetleri, bu hususta olusabilecek
maddi/manevi zararlarda hicbir hukuki ve cezai sorumluluk kabul etmeyecektir. Hesabiniz kullanilarak
Hostingal Bilisim Hizmetleri ve/veya diger kullanicilara verilen bitiin maddi/manevi zararlari karsilama
yUkimlGlGga size aittir. Hostingal Bilisim Hizmetleri herhangi bir web sitesinin, veri tabaninin, hesabin veya
herhangi diger materyalin/hizmetin degistirilmesini sizden talep etme hakkina sahiptir.

4. SORUMLULUKLAR

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

Uyelik bilgileri musteri tarafindan lye olunma sirasinda girilen bilgilerdir. Bu bilgiler yapilan
islemlerde baz alinacagindan misteri ve Uyenin bu bilgileri hatasiz eksiksiz ve dogru girdigi varsayilmaktadir.

Hostingal Bilisim Hizmetleri , musterinin talebi Uzerine siparis olarak ilettigi hizmetleri
saglayacaktir.Siparisin onaylanma mesaji ile Hostingal Bilisim Hizmetleri ilgili Gcreti tahsil ettigini kabul edip
s6z konusu sipariste belirtilen hizmeti verecegini taahhit edecektir.

Musteri aldigi hizmet dahilinde Hostingal Bilisim Hizmetleri tarafindan aldigi beyan ve uyarilara
uyacagini taahhiit eder. Misteri, hosting hesabindan faydalanirken Hostingal Bilisim Hizmetleri tarafindan
yayinlanan her tirlG ihtar yada bildirime uymayl beyan, kabul ve taahhit eder. Musteri, almis oldugu
bulundurma hizmetinde kendisine licretsiz ve sinirsiz olarak verilen hizmetleri yine {cretli ya da lcretsiz
ve/veya sinirli ya da sinirsiz olarak Ggtincu kisilere dagitamaz, satamaz.

Miusteri hizmet dahilinde sahip oldugu yazilim ve programlari kullanarak erisim hakki bulunmayan
dosya veya programlara erismemeyi, bu tarz bir sorundan dolayl herhangi bir problem yaratmamayi,
olusabilecek sorun ve problemlerde zarari karsilamayi taahht eder.

Misteri alan adi, hosting veya aldigi hizmetlerin kullanilmasi sirasinda yirirlikte olan veya s6zlesme
slresince ylrirlilige girecek olan vergi, har¢ ve benzer ylkumliliklerin kendisine ait oldugunu ve
karsilayacagini kabul ve taahhit eder.

Miusteri hizmeti dahilinde barindirdigi tim dosya, dokiiman ve programlardan, web sitesi ve e-mail
hizmetleri ile kullanacagi ve faydalanacagi tiim islemlerden kendisi sorumlu oldugunu, s6z konusu veri, bilgi
ve beyanlarin yasalara aykiriligindan dogabilecek tiim hukuki ve cezai sorumlulugu kendisi karsilamayi kabul
ve taahhiit eder. is bu konuda dogabilecek sorunlardan Hostingal Bilisim Hizmetleri 'ne herhangi bir kusur
iletilemez.
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4.7. Hostingal misteriye saglanan servislerin sirekliliginin saglanmasi icin gerekli cabayi sarf edecektir.
Bununla beraber, hostingal.com servislerin misterinin ihtiyaclarini tam olarak karsilayacagini,
kesintisizligini, hatasizligini ve glvenilirlik seviyesini garanti etmez. Musterinin bu s6zlesme kapsaminda
saglanan herhangi bir servisin kullanimindan ve/veya kullanilamamasindan dolayi olusabilecek direkt
ve/veya dolayh zararlarinda Hostingal.com sorumlulugu, en fazla saglanan servislerin toplam bedeli kadar
olabilir.

4.8. Hostingal Bilisim Hizmetleri sayfalari génderilmeden 6nce gézden gegirmez, dogrulamaz, ciro etmez
veya kullanici tarafindan yapilmis sayfalar icin herhangi bir sekilde bir sorumluluk almaz. Hostingal Bilisim
Hizmetleri kullanici hesaplarini bu ana hatlari ihlal ettigi icin veya baska bir sebeple veya Hostingal Bilisim
Hizmetleri 'nin kendi veya kullanicilarindan herhangi birinin isine zararli olduguna inandigi icin fesih edebilir.
Hostingal Bilisim Hizmetleri hukuka aykirilik eden filleri ve eylemleri 6grendiginden itibaren misteriye
haber vermeden silmek hakkina sahiptir.

4.9. Hostingal Bilisim Hizmetleri, sagladigi hizmet icerisinde bulunan mdisteri verilerinin hatali
kullanimlarindan, veri iceriklerinden, e-mail ile kullanilan tim verilerden dogabilecek hi¢ bir maddi veya
manevi zararlardan sorumlu tutulamaz. Bu verilerin yedekleme ve saklama yukimltkleri masteriye aittir.
Hostingal Bilisim Hizmetleri misterinin e-posta mesajlari hari¢ tim verilerini dizenli bir bicimde yedekleme
ve bakim islemine tabi tutacaktir. Buna ragmen Hostingal Bilisim Hizmetleri hizmetlerinde meydana
gelebilecek kesinti veya veri kaybindan dolay! olusabilecek hatalardan, zarardan ve ziyandan Hostingal
Bilisim Hizmetleri sorumlu degildir. Verilerin yedeklenmesi s6zlesme metninde aksi belirtiimedigi slirece
misterinin sorumlulugundadir.

4.10. Hostingal Bilisim Hizmetleri, misteri tarafindan siparis verilmis ve Odemesi sorunsuz olarak
gerceklestirilmis alan adi tescil islemlerini yiritecektir. Tescil edilen ve siparis ile kabul edilen tescil talebi
ile Gcreti 6denen alan adinin sahibi misteridir. Hostingal Bilisim Hizmetleri bu konuda misterinin talepleri
dogrultusunda alan adi Uzerinde islem yapabilecektir. Musteri tarafindan alan adlar Uzerinde bir
diizenleme, degisiklik ve transfer taleblerini en kisa siirede yapacaktir.

4.11. Verilerin yedeklenmesi sdzlesme metninde aksi belirtilmedigi siirece misterinin sorumlulugundadir.
Yilda 2 kez Hostingal Bilisim Hizmetleri sunucularinda alinan yedekler musteriye agilacaktir. Bundan sonraki
tiim sorumluluk misteriye aittir.

4.12. Dedicated (Kiralik Sunucu) , VPS (Sanal Sunucu) hizmetlerin yedek alma sorumlulugu misteriye aittir.
Hostingal Bilisim Hizmetleri olusabilecek aksi bir durumda kesinlikle sorumluluk kabul etmeyecektir.

4.13. Hostingal Bilisim Hizmetleri blinyesinde alinmis alan adi ve hosting yada bunlarin herhangi birinin
sorumlulugu kayit olunan bilgilerdeki misteriye aittir.Bu hesabin yada hesaplarin baskalarina devri ancak
hesap sahibi misterinin onayi dahilinde gerceklesebilir.

4.14. Sitenizin tasinmasi garantisi verilen hizmetlerde, siteniz Hostingal Bilisim Hizmetleri tasimak icin
Hostingal Bilisim Hizmetleri elinden geleni yapmaktadir. Yine de, site tasima hizmeti belirsiz bir islem
oldugundan dolayi, sitenizin tasinacagl konusunda veya sitenizin ne kadar siirede tasinacagl konusunda
Hostingal Bilisim Hizmetleri garanti vermemektedir. Her hosting firmasi farkl bir konfiglirasyona sahiptir
ve/veya bazi hosting firmalar site tasimak icin gerekli kosullara sahip degildir, bu sebeple bazen sitenizi
dogru/eksiksiz/hatasiz olarak tasimak cok zor veya imkéansiz olabilmektedir. Siteniz hatali olarak tasinabilir
ve/veya hi¢ tasinamayabilir. Bu durumdan kaynaklanabilecek zararlardan Hostingal Bilisim Hizmetleri 'nin
hicbir hukuki ve cezai sorumlulugu bulunmamaktadir.
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4.15. Hostingal Bilisim Hizmetlerin’den aldiginiz hizmeti kapsamayan konularda herhangi bir destek

saglamayacagini kabul ediyorsunuz. Alinan higbir barindirma hizmeti icin Hostingal Bilisim Hizmetleri yazilim
destegi saglama ve kullanici islemlerini yapma(mail hesabi agma/mail ayari yapma, veritabani olusturma
vb..) yukimlaligiu bulunmamaktadir. VDS/kiralik sunucu hizmetlerinde, sadece sistemin ilk teslim edildigi
haline getirilmesi konusunda destek saglanmakta, ek yazilim kurulumlari-kullanici islemleri destek
kapsamina girmemektedir. Yazilim hizmetlerinde ise Hostingal Bilisim Hizmetleri, sadece sorunsuz ¢alisan
bir yazilim teslim etmekle yikimladdar.

4.16. Destek sisteminden faydalanabilmeniz icin miusteri panelinize sifrenizle giris yaparak, Destek

Bildirimleriniz béliimiinden destek bildirimi gondermeniz gereklidir. Diger yollarla(e-mail, telefon, canli
destek, iletisim formu vb..) hesapla ilgili herhangi bir bilgi paylasilmaz, herhangi bir islem yapilmaz.

4.17. 7/24 destek kavrami, telefonla her aradiginizda ulasacaginiz/destek bildirimlerinize aninda cevap

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

alabileceginiz anlamina gelmez. Destek ekibimiz bildirimlerinizi elinden geldigi kadar hizli sekilde
yanitlamaya calismaktadir. 7/24 destek, mesai saatlerine bagli kalinmadan calisildigini gosterir ve destek
ekibinin yogunluk durumuna goére destek bildiriminize alacaginiz cevap istisnai durumlar olusmadikca en
fazla 24 saattir.

5. SURE

is bu sdzlesme siparis ve 6deme islemlerinin internet ortaminda Hostingal Bilisim Hizmetleri’ne
iletilmesi ile birlikte taraflarin belirtilen hak ve yiukidmltlikleri baslar.

Taraflar s6zlesmenin sona ermesinden 10 is glini 6ncesine kadar sdzlesmenin siire sonunda sona
erecegini ihtar etmemisler ise sdzlesme ayni sart ve hikimler ile dnceki s6zlesme siiresi kadar uzar. ( lcret
hususunda meydana gelen degisiklikler sakhdir.)

6. UCRET

Alan adi veya hosting hesabinin yenileme islemlerinde musteriye ulasilamamasi , sifre kaybedilmesi
yada hatirlanmamasi durumunda Hostingal Bilisim Hizmetlerine 6deme vyapilarak yenileme islemi
yapilabilecektir.Yenileme islemi haricindeki durumlarda bilgi paylasimi yapilmayacaktir.

MUSTERI 6demelerini, Hostingal Bilisim Hizmetleri tarafindan sunulacak hizmetin verilmesinden énce
donemsel olarak hig bir ihtara gerek kalmadan pesin 6deyecegini kabul ve taahhit eder. Bu édemelerin
takibi Musteri'ye aittir. Yinede Hostingal Bilisim Hizmetleri, Musteri'ye her 6deme giinlinden dnce e-posta
yolu ile bir hatirlatma génderir. Misteriye gonderilen fatura hatirlatma maillerinin sorumlulugu tamamen
kendisine aittir. Gonderilen maillerde olusabilecek sorunlarda yenileme takibi sorumlulugu misteriye aittir.
Faturalar 6deme sonrasinda en ge¢ 1 ay icerisinde dlizenlenir ve posta ile gonderilir.

Hostingal Bilisim Hizmetleri dnceden haber vermeksizin fiyatlar ve tarifeler Gzerinde ileriye doniik
olarak degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Bu degisiklikler bir sonraki donemde yansitilir. Misteri is bu
degisiklikler konusunda simdiden olusabilecek degisiklikleri kabul, beyan ve taahhit eder.

Hostingal Bilisim Hizmetleri, misteri 6deme islemini tamamlayincaya kadar ilgili hizmeti kapatma,
acma ve iptal hakkini sakli tutar.

7. ASKIYA ALINMA VE iPTAL
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

8.1.

Odeme konusunda problem yasanmasi, kredi karti ile 6deme talimati olan miisterilerde provizyon
sorunlari veya hiikiim ve yukiamlulikler ile ilgili maddelerden dolayl Hostingal Bilisim Hizmetleri, misteriye
verilen hizmetlerin timind, e-mail, web, ftp hesaplarinin tamamini durdurma hakkini sakli tutar.

Bu durumun devam siiresince misteri adina e-mail, web, ftp erisimleri yapilamaz ve e-mail hesaplari
bloklanarak gelen e-mailler geri cevrilir. Odemenin, édeme giiniinden itibaren 10 is giinii icerisinde
yapilmamasi halinde Hostingal Bilisim Hizmetleri musteri hesabini iptal etme ve tiim verileri silme hakkini
sakh tutar.

Hostingal Bilisim Hizmetleri, haber vererek veya haber vermeksizin herhangi bir hizmeti, geri 6deme
yapmaksizin veya kismi geri 6deme yaparak, sebep gostermeksizin, istedigi zaman sonlandirma hakkini sakli
tutar.

Herhangi bir calisanimiza hakarette bulunmak/kaba davranislar sergilemek, hesabinizin/aldiginiz
hizmetin/hizmetlerin askiya alinmasina/sonlandirilmasina sebebiyet verecektir. Béyle bir durumda, herhangi
bir iade yapilmaksizin tyeliginiz sonlandirilacak ve s6zlesme feshedilecektir.

Hostingal Bilisim Hizmetleri hizmet aldiginiz taktirde, Hostingal Bilisim Hizmetleri veya calisanlari
aleyhine ticari itibari zedeleyici her turli yorum, davranis, ilan, afis, yazi, s6z gibi fiillerden kaginacaginizi
taahhit etmektesiniz. Aksine bir davranis halinde, maddi-manevi tazmin ylikimlGlGgi altinda oldugunuzu ve
bu durumda acilacak biitiin davalarda Aksehir Mahkemelerinin ve icra dairelerinin yetkili oldugunu kabul
ediyorsunuz.

Sunucularimiza dolayli olarak veya dogrudan zarar veren ve/veya yavaslama/kesinti gibi sorunlara yol
acan, saldiri alan siteler haber vermeksizin ve lcret iadesi yapilmaksizin sonlandirilabilir. Bu gibi durumlarda,
Hostingal Bilisim Hizmetleri, sizden, olusan zarari karsilamanizi talep edebilir. Béyle bir durumda, gerekli
Ucreti, itiraz etmeksizin, talep edilen sire igerisinde 6deme sorumlulugunuz bulunmaktadir.

Ucreti 6denmis hizmetler icin, hizmet siiresi dolmadan hizmetin iptal edilmesi halinde(hizmet
sdzlesmesine aykiri kullanim, kullanici istegi vb.. sebeplerle) hizmet Ucretinin tamaminin veya kullanilmayan
surenin Ucretinin iadesi yapilmayacaktir. Hesabinizda bulunan krediyi bizden alabileceginiz hizmetler igin
kullanabilirsiniz fakat erken sonlandirilacak hizmetler igin iade yapilmayacak veya hesabiniza kredi
eklenmeyecektir.

Satin aldiginiz pakete gore belli bir trafik limitine sahip olacaksiniz. Bu limitin doldurulmasi/asiimasi
durumunda, satin alinan hizmet/hizmetler bir sonraki aya kadar veya daha fazla trafik satin alinana kadar
otomatik olarak askiya alinabilir. Kullanilan trafigin takibi size aittir. Kullanilmayan trafik bir sonraki aya
aktarilamaz. Satin aldiginiz trafigin tzerinde yapilan kullanimlar sonraki ay faturalandirilacaktir ve bu Ucreti,
itiraz etmeksizin, talep edilen sire icerisinde 6deyeceginizi kabul ediyorsunuz.

8. FESIH

Misteri is bu s6zlesmenin herhangi bir maddesine aykiri davranarak sorumluluklarini ve taahhitlerini
yerine getirmedigi takdirde yada is bu sdzlesmenin 6n ylziinde beyan ettigi bilgilerin dogru olmadiginin
tespiti halinde, yukarida belirtilen so6zlesmeyi askiya alma halinin 7 glinden fazla devam etmesi halinde,
Hostingal Bilisim Hizmetleri hic bir ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin s6zlesmeyi tek tarafli olarak fesih etme
hakkina sahiptir.
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8.2. Bu sekilde gerceklesecek fesih sonrasinda musteri; kalan sireye bakilmaksizin 6demis oldugu son
sozlesme Ucretini geri isteyemeyecegini, fesih tarihinde yururliikte olan emsal s6zlesme bedelinin 5 kati
ticari cezai tazminat 6demeyi beyan, kabul ve taahhiit eder.

8.3. Miisteri hig bir gerekce gostermeksizin sdzlesme normal siire ile sona ermeden 3 is glinli 6ncesinden
yazili olarak ihtar etmek sarti ile is bu s6zlesmeyi sliresi sonunda fesih etme hakkina sahiptir.

9. ILETiSIM VE BiLGi ADRESLERI

9.1. Taraflar konusu s6zlesmeden kaynaklanan her tirli tebligat icin taraflar siparis adresinde belirtilen
posta adreslerini yasal ikametgah olarak kabul, beyan ve taahhiit etmislerdir. Bu adreslere yapilan her tirli
tebligat taraflarin eline ulasmasa bile teblig edilmis kabul edilecektir. is bu adreslere ait degisiklikler diger
tarafa yazili olarak bildirilmedikge eski adresler gegerli olacaktir.

9.2. Hostingal Bilisim Hizmetleri s6zlesme siresi icinde misteri'ye tahsis ettigi elektronik posta adresine
mesaj, bilgi, yazi, ihtar, 6deme bildirimi, hesap hareket cizelgesi, hesap eksteresi gonderebilir. Misteri soz
konusu elektronik iletilerin alinmadigi yada kendisine ulasmadigi iddiasinda bulunamayacagi gibi, s6z konusu
iletilerin gonderildikleri tarihten 1 glin sonra yasal anlamda teblig etmis sayilacagini beyan, kabul ve taahhiit
eder.

10. UCRETIN ODENMESINDE TEMERRUDE DUSULMESI

10.1. Miusteri, aldigi hizmetlere karsilik basvuru tarihini takip eden 10 is glini icinde Odeme
gerceklestirmedigi takdirde temerriide diismus sayilir. Bu durumda Hostingal Bilisim Hizmetleri kur farki
faturasi kesebilecegi gibi dilerse fatura tarihinden itibaren aylik %15 gecikme faizi talep edebilir. Misteri bu
gecikme faizi ve kur farki faturasini 6demeyi beyan ve kabul eder.

10.2. Musteri, is bu sdzlesmeden dogan her tir alacak icin Hostingal Bilisim Hizmetleri 'nin dava yada icra
takibi agmasi halinde de aylik %15 gecikme faizi, bakiye bor¢ miktarinin %50'si kadar cezai sart, Avukathk
Ucreti ve diger tiim yasal giderleri 5demeyi beyan, kabul ve taahhiit eder.

11. YETKiLi MAHKEME VE iCRA DAIRELERI

11.1. is bu sézlesme icerisindeki maddelerden ibaret olup , taraflarca okunup anlasilarak imza altina
alinmistir. (imza altina alinma, siparisin internet ortaminda Hostingal Bilisim Hizmetleri’ne génderilmesi ile
gerceklesmis kabul edilir).

11.2. Hostingal Bilisim Hizmetlerin’den hizmet alarak, Hostingal Bilisim Hizmetlerine herhangi bir yasal
yuakimlilik vermemeyi kabul ediyorsunuz. Béyle bir durumda, biitiin mahkeme ve avukat masraflarini talep
edilen sire icinde karsilayacaginizi taahhit ediyorsunuz.

11.3. Hostingal Bilisim Hizmetlerinden hizmet alarak, Hostingal Bilisim Hizmetlerini herhangi bir sekilde
zarara ugratmayacaginizi, herhangi bir maddi/manevi zarar vermeyeceginizi kabul ediyor ve verilen herhangi
bir maddi/manevi zarari karsilayacaginizi taahhit ediyorsunuz.

11.4. is bu sdzlesmenin uygulanmasi sirasinda dogacak her tiirlii uyusmazliklarin ¢dziimiinde Aksehir
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

HostGrup Bilisim ve internet Hizmetleri
0232999 96 88
www.hostingal.com
info@hostingal.com
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